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1.理论知识题库的概述

理论知识考试是职业技能等级认定评价方式之一。按照职业技能等级认定命题基本理论和国家题库开发技术规程，理论知识考试命题主要有以下两个工作环节：

----依据《国家职业标准》，参考有关培训教程，确定《理论知识考评要素细目表》；

----按照《理论知识考评要素细目表》和试题编制要求，编制理论知识试题。

以上每一个工作环节皆有明确的阶段成果，经审定后，这些阶段成果皆是下一个工作环节的基础。

2.编制《理论知识考评要素细目表》

2.1《理论知识考评要素细目表》实例

《理论知识考评要素细目表》是以《国家职业标准》为依据，根据标准中“理论知识权重表”确定的考评点权重，分等级对“基本要求”和“工作要求”中的“相关知识要求”进行逐级细分形成的结构化表格，是理论知识命题的基础依据。

下面是茶艺师理论知识权重表和茶艺师（初级）考评要素细目表的部分内容：

茶艺师职业理论知识权重表

	技能等级

项目
	五级/  初级工（%）
	四级/ 中级工（%）
	三级/  高级工（%）
	二级/ 技师（%）
	一级/ 高级

技师

（%）

	基本要求
	职业道德
	5
	5
	5
	3
	3

	
	基础知识
	45
	35
	25
	22
	12

	相关知识
	接待

准备
	仪表准备
	5
	5
	5
	—
	—

	
	
	茶室准备
	10
	10
	10
	—
	—

	
	茶艺

服务
	冲泡备器

（茶艺配置、茶席设计）
	5
	5
	10
	—
	—

	
	
	冲泡展示 

（茶艺展示、茶艺表演）
	20
	25
	30
	—
	—

	
	茶间

服务
	茶饮推介

（茶品推介、茶事推介）
	5
	10
	10
	—
	—

	
	
	商品销售

（营销服务）
	5
	5
	5
	—
	—

	
	茶艺

馆创意
	茶艺馆布局
	—
	—
	—
	10
	—

	
	
	茶艺馆布置
	—
	—
	—
	10
	—

	
	茶饮

服务
	品评服务
	—
	—
	—
	—
	10

	
	
	茶疗服务
	—
	—
	—
	—
	10

	
	茶事

活动
	茶艺展演
	—
	—
	—
	25
	—

	
	
	茶会组织
	—
	—
	—
	10
	—

	
	茶事

创作
	茶艺编创
	—
	—
	—
	—
	30

	
	
	茶会创新
	—
	—
	—
	—
	10

	
	业务

管理

（茶事管理）
	经营管理（服务管理）
	—
	—
	—
	10
	15

	
	
	人员培训（茶艺培训）
	—
	—
	—
	10
	10

	合计
	100
	100
	100
	100
	100


茶艺师（初级）理论知识考评要素细目表(部分)

	考评范围
	考   评   点

	一级
	二级
	三级
	代码
	名   称
	重要程度

	代码
	名称
	代码
	名称
	代码
	名称
	权重
	
	
	

	A
	基本要求
	A
	职业道德
	A
	职业道德基本知识
	3
	001
	职业道德的基本内涵
	X

	
	
	
	
	
	
	
	…
	…
	

	
	
	
	
	B
	职业守则
	2
	001
	爱岗敬业的基本要求
	X

	
	
	
	
	
	
	
	…
	…
	

	
	
	B
	基础知识
	A
	茶文化基本知识
	10
	001
	中国用茶的源流
	X

	
	
	
	
	
	
	
	002
	饮茶方法的演变
	X

	
	
	
	
	
	
	
	003
	中国茶文化精神
	X

	
	
	
	
	
	
	
	…
	…
	

	
	
	
	
	B
	茶叶知识
	10
	001
	茶树基本知识
	X

	
	
	
	
	
	
	
	002
	茶叶种类
	Y

	
	
	
	
	
	
	
	003
	茶叶加工工艺
	Y

	
	
	
	
	
	
	
	…
	…
	X

	
	
	
	
	…
	
	…
	…
	…
	

	B
	相关知识
	A
	接待准备
	A
	仪表准备
	5
	001
	茶艺人员服饰知识
	X

	
	
	
	
	
	
	
	002
	茶艺人员佩饰知识
	X

	
	
	
	
	
	
	
	003
	茶艺人员容貌修饰常识
	X

	
	
	
	
	
	
	
	…
	…
	

	
	
	
	
	B
	茶室准备
	10
	001
	茶艺馆工作人员岗位职责
	Y

	
	
	
	
	
	
	
	002
	茶艺馆工作人员服务流程
	X

	
	
	
	
	
	
	
	003
	茶艺馆环境卫生要求
	X

	
	
	
	
	
	
	
	…
	…
	

	
	
	
	
	…
	
	…
	…
	…
	

	
	
	B
	茶艺服务
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	C
	茶间服务
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


填表人：※※※  填表日期：     年  月  日      审核人：※※※ 审表日期：     年  月  日

2.2《理论知识考评要素细目表》的编制

从上例可以看出，《理论知识考评要素细目表》主要包括两个方面的内容：

一是层次结构，即将理论知识考评点要素按《国家职业标准》逐级细化后，组成具有多层次结构的表格；二是特征参数，即各层次考评点要素的代码、重要程度指标、权重等参数指标。

《理论知识考评要素细目表》按职业(工种)、分等级进行编制，即每职业（工种）每等级编制一套细目表。

1.根据《国家职业标准》中“基本要求”和“工作要求”的“相关知识要求”的内容，分别确定《理论知识考评要素细目表》各级“考评范围”。

●理论知识考评范围一级：是理论知识考评点的总体要素。

名称与《国家职业标准》对应，一般分为“基本要求”和“相关知识”；

代码分别用“A”“B”表示。

相关知识是指从事本职业活动应当掌握的理论知识，包括专业知识、综合知识，以及本职业所涉及的有关知识。

●理论知识考评范围二级：是对“考评范围一级”的分解，按照《国家职业标准》中的“基本要求”和“相关知识要求”的分类进行划分。

代码按其在考评要素细目表中的自然排列顺序，分别用大写英文字母“A”“B”“C”……表示。

●理论知识考评范围三级：按照“考评范围二级”的技术特征进行划分，一般对应《国家职业标准》“基本要求”、“工作内容”，将从业人员应掌握的理论知识按所隶属的工作内容范围进行划分，也可按知识单元进行划分。

名称一般与《国家职业标准》中的“职业道德基本知识、职业守则、基础知识和工作内容”中有关内容相对应，或按知识单元确定名称；

代码按其在考评要素细目表中的自然排列顺序，分别用大写英文字母“A”“B”“C”……表示。

权重按《国家职业标准》确定，如《国家职业标准》未给出具体权重的，根据上一级考评范围的权重，按该考评范围重要性由专家确定划分。

大多数职业理论知识考评范围分至三级即可，如有必要进一步细分，请注意保持整个细目表结构层次的一致性。代码、名称、权重、重要程度比照考评范围三级要求进行编写。

2.对最小级考评范围进行可考评性分析和深入细化，确定考评点。

●理论知识考评点：是对最小级考评范围进行可考评性分析，并按知识体系内在逻辑细化到独立可考评点的最小“知识点”。

考评点的名称应准确表达考评点内涵，文字表述必须清楚明确、完整简练。表述时多用某某的概念、性质、特点、分类、方法、规则、原理等语句，避免针对教材中某“章”或某“节”的内容、而不是针对某个“知识点”设点，避免使用疑问句。

  ●考评点代码按考评点在考评范围中的自然排列顺序，分别用数字“001、002、003……”表示；

●考评点的重要程度是指每个考评点在所属考评范围中的相对重要性水平，它反映了每个考评点与其他考评点相对重要程度。专家命题时可根据经验确定各考评点的重要程度，并分别用“X、Y、Z”表示：

X为最重要的核心要素，为职业活动必备的知识点，一般占85%以上；

Y为一般要素，不超过10%；

Z为辅助性要素，不超过5%。

●考评点数量根据实际情况确定。理论知识考评点数量一般为权重的1.2倍以上，每个等级的考评点总量不少于120个。如有特殊情况，个别职业考评点数量可视具体情况而定。

2.3《理论知识考评要素细目表》的审核

●层次结构及权重与《国家职业标准》的理论知识权重相对应，且能满足国家题库组卷需要；

●考评范围与考评点内容应遵循《国家职业标准》要求；

●各层次代码及特征参数合理正确；

●考评点的划分要遵循“最小且独立可测量”原则；

●考评点只针对一个考核要点，应选择该职业必须掌握的知识要素；

●内容相同或相近的考评点在同一级别内不能重复出现；

●同一考评点在不同级别出现时，名称要一致；

●考评点名称、所用术语符合国家有关标准，文字表述正确且符合编制要求；

●考评点总量要满足考评点需要（一般X占85%以上，Y不超过10%，Z不超过5%）。

3.理论知识试题的编写

3.1理论知识试题编写基本原则

1.严格按《理论知识考评要素细目表》中所列考评点内容命制试题，所命试题不得超出考评要素细目表所涉及的内容范畴。避免采用学科化的思路，过分强调知识体系的完整性和内在关联性，从而导致要求考查的知识内容超出职业活动要求的倾向。

2.把握试题难度，使试题的难度符合对应考评点的内容深度水平。避免采用传统的过分强调知识死记硬背和文字游戏式的提问方式，在内容上避免偏题，在表述上避免怪题。

3.2理论知识试题编写步骤及要求

1.根据《理论知识考评要素细目表》确定试题对应的考评点，标注试题特征参数。

理论知识试题基本特征参数如下：

●层次属性：指一道理论知识试题所对应的考评点；一般用考评点代码表示（如，A-A-A-001）。

●题型：依据《国家职业标准》各等级对知识技能掌握程度的不同要求，不同等级的国家题库题型也有所区别。填空题代码为“A”、单项选择题代码为“B”、多项选择题代码为“D”、判断题代码为“C”、简答(计算题)代码为“E”、论述题代码为“F”、案例分析题代码为“I”。

目前，职业技能等级认定五级（初级）、四级（中级）、三级（高级）一般采用客观试题，初、中级一般采用单项选择题和判断题两种题型，高级一般采用单项选择题、多项选择题、判断题等三种题型；二级（技师）、一级（高级技师）一般采用单项选择题（不少于300道）、多项选择题（不少于200道）、简答计算题（不少于40道）、综合制图案例分析题（不少于40道）等题型。

编写试题时，初、中级每个考评点下至少编写4道单选题、2道判断题；高级每个考评点下至少编写3道单选题、2道多选题、2道判断题。

●难度等级：专家在编写试题时，对试题难易程度等级的初步评定。一般分为易、较易、中、较难、难五个等级，分别以1、2、3、4、5表示。难度以中（3）为宜，易（1）或难（5）的试题不超过20%。

●题目-目标一致性：反映一道试题所考内容与对应考评点内容间的一致程度。通常由命题专家进行评定。一般分为差、较差、中、较好、好五种水平，分别用1、2、3、4、5表示。

采用WORD文档方式录入试题的统一格式和各项试题特征参数示例如下。

例1（单项选择题）：


A-B-D-004         B                3           5

{A}适宜冲泡绿茶的水温是（   ）。

（A）75℃

（B）80℃

（C）90℃

（D）100℃

{B}B

例2（判断题）：

A-B-C-001  C  3  5

{A}茶叶中的茶多酚具有降血脂、降血糖、降血压的药理作用。

{B}√

例3 (多项选择题):

A-B-F-003   D   2   5

{A}咖啡碱的主要药理功能有(     )。

（A）抗氧化

（B）兴奋

（C）强心

（D）利尿

（E）调节体温

{B} BCDE

除了采用WORD文档方式录试题外，还可以采用EXCEL电子表格方式录入，格式和各项试题特征参数如例3所示。

例3

	序号
	考评点代码
	题型代码
	试题（题干）
	试题（选项A）
	试题（选项B）
	试题（选项C）
	试题（选项D）
	试题（选项E）
	答案
	难度代码
	一致性代码

	1
	A-B-D-004
	B
	适宜冲泡绿茶的水温是（ ）。
	75℃
	80℃
	90℃
	100℃
	
	B
	3
	5

	2
	A-B-C-001
	C
	茶叶中的茶多酚具有降血脂、降血糖、降血压的药理作用。
	
	
	
	
	
	√
	3
	5

	3
	A-B-F-003
	D
	咖啡碱的主要药理功能有(     )。
	抗氧化
	兴奋
	强心
	利尿
	调节体温
	BCDE
	2
	5


2.按要求编写试题

    ●编写单项选择题：即一道试题有四个备选答案，其中只有一个是正确答案。其他三个选项都是干扰项。

●编写多项选择题：即一道试题有五个备选答案，其中有两个或两个以上正确答案。其他选项都是干扰项。

单项选择题和多项选择题题干一般采用空缺句，题中的空缺部分用“（ ）”表示，句尾一律用句号；

备选项号码一律用英文大写表示，并用“（ ）”圈起；

答案直接用选项字母表示；

●编写判断题：

题干一般采用陈述句，标准答案用“×”、“√”表示。

●编写简答题：

题干一般采用疑问句或陈述句，参考答案要有条理性。

●编写综合题：

题干可以是陈述句也可以是疑问句，参考答案要全面客观。

3.3理论知识试题编写注意事项

1.同一个考评点内试题应与该考评点内容对应。

如考评点“敏感性肌肤的特征” 

试题1：下列属于敏感性肌肤特征的是（   ）。 试题2：下列属于敏感性肌肤预防方法的有（   ）。

（A）皮肤偏油、肤色常常泛红               （A）加强面部清洁

（B）皮肤偏干、肤色常常泛红               （B）少吃甜食和油腻性食物

（C）毛孔粗大、皮脂分泌旺盛               （C）避免接触可能引起过敏的物质

（D）不容易起皱纹                         （D）避免食用辛辣性食物

答案：B                                 答案：C

    试题2内容与该考评点内容不符。

2.试题应考查考评点的核心内容。

考评点： 敏感性肌肤的特征

如试题1：敏感性肌肤的（    ）是皮肤偏薄、偏干、肤色常常泛红。

(A)
特征        (B)
原因        (C)
条件        (D)
依据

答案：A

试题2：下列属于敏感性肌肤特征的是（    ）。

（A）毛孔粗大、皮脂分泌旺盛

（B）皮肤偏薄、偏干、肤色常常泛红

（C）轻微的刺激便会引起红、肿、痛、痒、小疹子等过敏反应

（D）不容易起皱纹

（E）有时能看到弯曲的微血管

答案：BC

试题1考核的不是考评点的核心内容，应将考评点的重点和关键作为出题内容，如试题2。

3.避免单纯考核数字或文字记忆。

试题1：敏感性肌肤的预防方法共包括（  ）。 试题2：下列属于敏感性肌肤预防方法的是（  ）。

（A）6种                              （A）保持肌肤干燥

（B）5种                              （B）避免接触可能引起过敏的物质

（C）4种                              （C）加强面部清洁，防止油脂堆积

（D）3种                              （D）少吃甜食

答案：A                                答案：B

该考评点的内容是“敏感性肌肤的预防方法”。试题1只单纯考核了预防方法的数量，而试题2考核了预防方法的具体内容，因此试题2比试题1更好地反映该知识点的内容，也避免了考生对数字死记硬背。

但是如果职业活动本身要求考生必须记住某些有关数字，则可以命制这类试题。

4.迷惑选项应有干扰性。

试题：茶艺师在接待顾客时，要（   ）。

（A）态度严肃   （B）表情呆滞  （C）热情待客  （D）说话粗鲁

答案：C

此试题A、B、D三个选项对正确选项C缺乏必要的干扰，考生能够迅速选择出正确的选项。

正确的作法是：选择题三个非正确选项至少有一个选项对正确选项有强烈干扰。在编写非正确选项时要尽量选择考生易混淆或与正确答案相近、但不是正确答案的选项。

5.试题答案应唯一。

这一错误常出现在用形容词、副词做考核关键点的试题中。

试题：茶艺师的仪态应（  ）。

A、大方    B、庄重    C、高雅     D、得体    

答案：A

该题四个选项皆对，无唯一正确答案。应调整选项内容或改变试题题干。

6.试题表述应完整。

试题1：如果顾客随身佩戴首饰，应当（  ）。 试题2：在进行美容护理前，如果顾客佩戴首饰，应当（  ）。

（A）请顾客取下                           （A）请顾客取下

（B）为顾客取下                           （B）为顾客取下

（C）不触碰佩戴部位                       （C）不触碰佩戴部位

（D）尊重顾客佩戴习惯                     （D）尊重顾客佩戴习惯

答案：A                                     答案：A

当试题摘抄教材文字时，必须考虑教材内容前后关系，对内容和文字重新进行加工，保证试题内容完整、准确。

7.试题内容过于强调系统完整，给本题或其它考评点试题提供正确答案的线索或提示。

如试题：一幅素描色彩的局部调子应符合总体调子，要和整体调子（   ）。 答案：相统一。

应改为：一幅素描色彩的局部调子要和整体调子（   ）。 答案：相统一

8.准确使用标点符号，特别是“、”“，”“：”等。

9.在编写基础知识试题时，涉及到职业道德、法律、法规等内容要慎重。

3.4理论知识试题的审核

除审查是否出现上述命题技术问题外，还要审查：

1.试题内容与《理论知识考评要素细目表》考评点相对应，不超范围，也不缩小范围。

2.各考评点内的试题量要满足要求。

3.试题中术语与符号采用法定计量单位和现行国家标准中规定或通用的术语、名称、符号等，不能用地方习惯用语及自定的符号、代号等。

4.正确选项的字母应随机排列，避免出现多数正确答案为某一特定选项的现象。

5.试题附图应清晰，不要过大，支持的图片格式有：BMP、JPG、JPEG、PNG 等。图片尺寸一般不超过 100×160 mm2，或者不超过 800*1280 像素。图片大小一般不超过 2MB。如用绘图软件制图，除了应提供绘图软件的名称、版本外，还应提供其对应的导出图片。
6.试题的录入与校对采用“三审一编三校”（三审：初审、复审、终审，一编：规范编辑，三校：一校、二校、三校）。

技术标准（差错率）：

     － 标点符号差错率≤10/1000题

     － 非关键文字差错率≤8/1000题

     － 关键文字差错率≤5/1000题

     － 统一标志差错率≤5/1000题

     － 参数差错率≤3/1000题

     － 图形、公式差错率≤1/1000题

     － 计算结果差错率≤2/1000题

     － 格式要求差错率≤1/1000题

     － 评分标准残缺率≤5/1000题



4.有关表样

4.1理论知识考评要素细目表表样

  职业名称（等级） 理论知识考评要素细目表

	考评范围
	考   评   点

	一级
	二级
	三级
	代码
	名   称
	重要

程度

	代

码
	名称
	代码
	名称
	代码
	名称
	考评点

权重
	
	
	

	A
	基本要求
	A
	
	A
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	B
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	…
	
	
	…
	
	

	
	
	B
	
	A
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	B
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	…
	
	
	…
	
	

	
	
	…
	
	…
	
	
	…
	
	

	B
	相关知识
	A
	
	A
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	B
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	…
	
	
	…
	
	

	
	
	B
	
	A
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	

	
	
	
	
	B
	
	
	001
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	…
	
	


填表人：    填表日期：   年  月  日      审表人：     审表日期：  年  月  日

4.2过程审定意见表样

       职业《理论知识考评要素细目表》及试题编写过程审定意见表
	   项目

意见

级别
	需要修改的内容
	编写专家

是否采纳
	编写专家未采纳意见的理由

	初级/五级
	
	
	

	中级/四级
	
	
	

	高级/三级
	
	
	

	技师/二级
	
	
	

	高级技师/一级
	
	
	

	审定专家签字：

日期：
	编写专家签字：

日期：

	命题处项目负责人签字：

日期：


说明：审定专家和命题处项目负责人就题库细目表或试题编写提出意见，填入需要修改的内容一栏；编写专家应逐项研究意见，合理的意见应采纳，有异议的意见应说明未采纳的理由（可另附页）。

4.3终审意见表样

       职业《理论知识考评要素细目表》及试题终审意见表

	依据国家职业标准，对《理论知识考评要素细目表》及试题的总体审定意见：



	初级需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	中级需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	高级需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	技师需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	高级技师需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	审定专家组签字：

审定日期：


河北省职业技能等级认定题（卷）库

开发指南（操作技能题库）
操作技能考核是职业技能等级认定的重要组成部分之一，是职业技能等级认定区别于其他资格考试的突出特征。操作技能考核命题既要遵循考试科学的普遍规律，更要按照“以职业活动为导向，以职业能力为核心”的指导思想，从工作实际和职业活动内容出发设计考核方式。基本原则是考核的科学性和可行性的统一。

操作技能题库开发技术核心是模块化、结构化、标准化，开发的基本步骤是：

----分析职业标准，编制《操作技能考核内容结构表》；

----编制《操作技能考评要素细目表》；

----编写操作技能考核考评点；

----编写操作技能考核试题。

（对于国家职业标准中要求在标准教室考试的职业，可以笔试方式考核，并结合本职业特点确定考核题型，比如案例分析、方案策划、模拟题、情景题、计算题、简答题、论述题等。）
一、编制《操作技能考核内容结构表》

《操作技能考核内容结构表》是依据国家职业标准，按照职业活动整体内在关系，确定的本职业各等级的考核范围结构表。在这个过程中，一般要经过三个阶段：    

（1）内容划分：按照职业活动内容，划分出该职业的整体操作技能活动范围和内容，一般不按过程划分。具体划分方式可以按下述步骤进行：

——按性质划分：按照职业活动中的不同性质进行划分。例如，在职业活动范围中，一般可以划分出操作技能要求和其它要求两个方面，前者主要指通过从业者的具体操作活动完成的工作目标，如加工工件；后者主要指由于职业中的职能性工作带来的活动要求，如培训与指导。

——按主辅划分：按照职业活动中所要求的各种操作技能的重要程度划分为基础性、主体性和辅助性三种操作活动要求。例如，在中式烹调师中除了“菜肴制作”这一主体操作活动要求外，还在“刀工”和“原材料初加工”等基础性操作活动方面有要求；而在维修电工中除了“设计”、“安装”、“调试”、“故障检修”等主体操作活动要求外，还要求“仪表仪器的使用与维护”等辅助性操作技能要求。

——按领域划分：按照职业活动的不同领域进行划分。这种划分并没有先后高低之分，只是指不同的工作领域。例如，汽车修理工中有“维护”、“修理”和“故障诊断与排除”等具体工作领域。

（2）等级划分：按照职业活动在不同等级间要求的活动范围和活动水平的不同，划分出各个等级所要求的操作技能要素。

——职业活动的范围：一个职业的职业活动范围是相对确定的，这些职业活动是该职业所有从业人员的活动总集合。职业中不同等级从业人员在职业活动范围上是有差异的。例如，高级美发师在初、中级美发师职业活动范围基础上增加了“设计”，美发技师和高级技师在高级美发师职业活动范围基础上又增加了“经营管理”。

——职业活动的水平：一个职业不同等级的职业范围相同，但要求的职业水平不同。例如：车工初、中、高级皆要求“识图”，但初级要求能读懂简单零件图，中级则要求读懂零件工作图及简单机构的装配图，高级则要求读懂复杂畸形零件图等。

（3）按科学性和可行性原则，确定各级别的考评范围，编制《操作技能考核内容结构表》。

在完成上述内容和等级划分后，要选择既符合职业活动特征，又具有考评点可行性的内容，确定各级别考评范围。应当考虑以下三个方面：

第一，现实可行性。每个考评范围的考核内容、要求达到的水平、基本设备和原材料等必须在考评点工作中具有现实性、可操作性；考试本身就是对知识或技能总体的抽样，因此，在操作技能考核中，如果考核项目过多，可以采取“任选一项”的方法，在保证考核内容科学性的同时，使其具有现实可行性；

第二，等级差异性。同一个考评范围在不同等级间存在的差异必须能够体现职业等级间应有的差异水平；

第三，集合整体性。同一等级内的各个考评范围集合必须能够反映该职业本等级的操作技能要求范围和水平。

下面举例说明操作技能考核内容结构表主要内容和编写要求：

车工操作技能考核内容结构表

	
    考评范围

考评点

要求

级

别
	技  能  操  作
	设备

保养与调整
	合计

	
	圆锥面

加工
	成形曲面加工
	轴类零件加工
	套类零件加工
	螺纹及蜗杆加工
	偏心件及曲轴

加工
	矩形体、非整圆孔加工
	大型回转表面

加工
	套筒及深孔加

工
	箱体孔加工
	组合件加工
	车床设备维护、保养与调整
	

	初级
	选考方式
	任选一项
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	必考
	2项

	
	考评点比重（%）
	90
	90
	90
	90
	90
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	10
	100

	
	考试时间

（min)
	90～210
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	20
	110～230min

	
	考核形式
	实操
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	实操
	　——

	中级
	选考方式
	　
	　
	任选一项
	　
	　
	　
	必考
	2项

	
	考评点比重

（%）
	　
	　
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	　
	　
	　
	5
	100

	
	考试时间

（min)
	　
	　
	180～300
	　
	　
	　
	20
	200～320min

	
	考核形式
	　
	　
	实操
	　
	　
	　
	实操
	　——

	高级
	选考方式
	　
	　
	　
	　
	任选一项
	必考
	2项

	
	考评点比重

（%）
	　
	　
	　
	　
	95
	95
	　
	　
	95
	95
	95
	5
	100

	
	考试时间

（min)
	　
	　
	　
	　
	210～360
	　
	　
	210～360
	15～20
	225～380min

	
	考核形式
	　
	　
	　
	　
	实操
	　
	　
	实操
	实操
	　——


从上例可看出，《操作技能考核内容结构表》主要有以下内容：各级别考评范围（可由大到小细分为若干级或层）和相应的考评点要求（选考方式、考评点比重、考核时间、考核形式等）。

●选考方式一般分为“必考项、任选一项、指定一项”。“必考项”一般用于本职业活动要求考生必须掌握的、关键的且具有考评点可操作性的职业活动；“任选一项”一般用于本职业活动要求考生必须掌握，但按考评点可操作性原则，在考评点考核中，可对几个相近或类似的职业活动任意抽取一项进行考核的职业活动，可由计算机随机任选或由考生现场抽签选择（考场需题前备签）；“指定一项”一般用于在考核认定前，根据特定的考生人群和考核要求，指定的考核范围（一般在职业活动比较复杂，部分从业人员只能掌握部分职业活动的情况下使用）。

●考评点比重根据国家职业标准或该考评范围在本职业本等级中的重要性确定。

●考试时间根据实际情况确定，总时间应符合国家职业标准。

●操作技能考核形式多样，命题时应按照操作技能命题的科学和可行性原则确定考核形式。

《操作技能考核内容结构表》是操作技能命题的最基础工作，也是操作技能题库试题组卷的基本依据。 

二、编制《操作技能考评要素细目表》

按照上述《操作技能考核内容结构表》中的结构关系，分级别将考评范围由大到小逐级细分至“考评点”（即可以用统一标准独立测量和考核的系列操作活动），将这些考评点罗列出来并标注代码、考评点比重、重要程度、试题量等参数，即形成各个级别的《操作技能考评要素细目表》。

《操作技能考评要素细目表》是操作技能考核命题的内容清单。有的职业活动比较简单，其《操作技能考核内容结构表》与《操作技能考评要素细目表》的考评范围、考评点内容相一致，只需标注各层次代码、考评点比重、重要程度及试题量等参数即可（标注方法与理论知识考评要素细目表相同）。

下面是《车工（初级）操作技能考评要素细目表》示例:
车工（初级）操作技能考评要素细目表

	考评范围一级
	考评点

	
	代码
	名称
	重要

程度
	试题量

	代码

重要程度比例
	名称
	考评点

比重
	选考

方式
	
	
	
	

	A

(5:0:0)
	技能操作
	90%
	任选一项
	001
	轴类零件加工
	X
	5

	
	
	
	
	002
	套类零件加工
	X
	5

	
	
	
	
	003
	圆锥面加工
	X
	4

	
	
	
	
	004
	成形曲面加工
	X
	4

	
	
	
	
	005
	螺纹及蜗杆加工
	X
	4

	B

(1:0:0)
	设备保养与调整
	10%
	必考
	001
	车床设备维护、保养与调整
	X
	2


三、编写操作技能考评点

编写操作技能考评点是一个标准化过程，是指按照国家职业标准的整体技能要求和现实职业活动中要求水平，确定每个考评点的考核要求和统一的配分与评分标准，由此完成将每个操作技能可考评范围转化为考评点考核所用的测量模块。

考评点的内容及编写要求 

1.考评点的名称：简单、明确地表述该项操作活动的名称。

2.考核要求：本考评点的具体操作要求和技术标准，主要说明本考评点操作时应达到的结果要求或技术标准。该考核要求一般是本考评点下的所有试题共性的考核要求，试题有具体的或特殊的考核要求时，则在考评点下各试题的考核要求中说明。

3.配分与评分标准：指本考评点统一的配分与评分标准，一般以评分记录表方式体现。它适用于本考评点下所有试题。

其中，“考核要点”应根据实际工作情况和要求，尽可能细致，将各个考核要点一一列出；并按照每个要点制定相应的评分标准和扣分原则；“否定项”，即某一关键步骤或环节出错或未达要求、则认定本试题或整个操作技能考核不达标的项目，应同时列入配分与评分标准，并进行评分说明，具体表述如：“若考生发生下列情况之一，则应及时终止其考试，考生该试题成绩记为零分”等 。

4.其它说明：本考评点在选择或编制具体试题时需要考虑的如材料、成本、时间、地域差别等其它因素说明。

（二）考评点编写样例

考评点：轴类零件加工

考核要求：根据图纸的技术要求及精度要求，按操作规程对工件进行加工。时间一到，立即停止操作，交监考人员封存。

配分与评分标准：

	序号
	考核内容
	考核要点
	配分
	评分标准
	扣分
	得分

	1
	车外圆
	φ22 0 -0.052 
	9
	超差不得分
	
	

	2
	
	φ30 0 -0.052 
	9
	超差不得分
	
	

	3
	
	φ20 0 -0.052 
	9
	超差不得分
	
	

	4
	
	未注公差粗糙C级（φ24）
	4
	超差不得分
	
	

	5
	车端面
	36±0.125
	2
	超差不得分
	
	

	6
	
	160±0.20 
	2
	超差不得分
	
	

	7
	
	240±0.23
	2
	超差不得分
	
	

	8
	
	未注公差粗糙C级（10）
	1
	超差不得分
	
	

	9
	车沟槽
	未注公差粗糙C级（4×0.5）  
	2
	超差一处扣1分
	
	

	10
	
	未注公差粗糙C级（4×1.5）
	2
	超差一处扣1分
	
	

	11
	车中心孔
	A2    二处  
	2
	超差一处扣1分
	
	

	12
	形位精度
	圆柱度0.03
	6
	超差不得分
	
	

	13
	
	同轴度φ0.05
	6
	超差不得分
	
	

	14
	
	垂直度0.05
	5
	超差不得分
	
	

	15
	表面粗糙度
	Ra3.2    四处
	20
	增值一处扣5分
	
	

	16
	
	Ra6.3    七处
	7
	增值一处扣1分
	
	

	17
	其他
	倒角1×45°
	2
	超差一处扣1分
	
	

	18
	
	锐角倒钝0.3×45°
	2
	超差一处扣0.5分
	
	

	19
	现场操作规范
	工，量，刃具的使用
	3
	一处未达标扣1分
	
	

	20
	
	安全文明生产
	5
	一处未达标扣1分
	
	

	合    计
	
	100
	
	
	

	否定项：若考生发生下列情况之一，则应及时终止其考试，考生该试题成绩记为零分。

（1）考生没按规定要求穿戴劳保用品。

（2）工件加工过程中出现严重违规操作。

（3）造成人身伤害或设备损坏。


评分人：                年  月  日            核分人：              年  月   日 

（三）考评点的作用

考评点是可以用统一标准独立测量和考核的系列操作活动，是考核命题的直接依据。它可以用统一的评分标准反映职业活动的共性，也可以按统一的命题标准命制符合生产、服务实际的试题，使试题间保持等值。其作用具体体现如下：

1.操作技能是操作者在一定工作环境中完成相应职业活动的能力，这种能力在很大程度上受到所处工作环境和工作要求的影响。例如，在不同的企业中，同一职业的从业人员是通过操纵不同的设备，按照不同的生产工艺来生产相同的工件。在这一过程中，从业人员之间的外在操作活动是有差异的，有时这种差异还很大。对于职业技能等级认定工作来讲，如何把握同一职业（工种）由于不同的生产设备、生产工艺的要求导致的各种有差异外在操作活动中的共性，找出其中的职业操作技能的本质，作为衡量职业活动水平的基本准绳，是实现在操作技能内涵层面上对劳动者操作技能进行评定的基本思路。考评点通过对具有可操作性的操作技能要素定量化描述，确切地规划了这一模块所应考核的内容和具体水平，使属于该模块下的所有具体试题按照同一个标准进行评定，避免了由于条件不同造成的同一职业操作活动表现形式不同所带来的测量依据不同的问题。考评点提供的统一的配分与评分标准，就是共同的评定依据，它代表了同一职业操作活动的共性，使同一种操作活动的内在本质表现出来。

2.职业技能等级认定作为提高从业人员技能水平、促进用人单位劳动力管理为目的的考试工作，不能单纯为了考试理论上的科学性而忽视了现实生产、经营、服务活动的实际要求。传统上以标准工件或标准作业方式组织的操作技能考核，虽然在统一质量水平上达到了目的，但难于反映劳动者在实际工作环境中的表现水平。考评点通过确立该类职业操作活动的考核要求和统一的评分标准，也就对该类职业操作活动开放了对工作环境的要求，既可以在不同的工作环境条件下进行考评点考核，同时又由于按照统一的考核要点及评分标准进行评定，实现了评定结果间的等值性目标。

例如，传统的铣工职业技能等级认定，由于各企业的生产设备不同、生产的工件也不同，为保证各考核间具有等值性，采用只使用统一的标准工件作为试卷内容进行考核，这种考核无法反映现实生产活动。而现在按照模块化操作技能考核命题技术，用铣工的考核内容结构表规定了某等级下的考核结构，并确定了《铣工操作技能考核命题技术依据》（见下表），明确了考评点内考核试题的命题依据，即可根据实际生产设备和生产工艺要求找出适合企业实际情况的工件作为试题，甚至可以直接取用生产中的产品作为考核试题。

铣工操作技能考核命题技术依据
	主 要 工 作 内 容 及 要 求

	矩形工件
	台阶
	斜面
	键槽
	直角沟槽

	垂直度和平行度：

7级
	平行度：7级，对称度：9级
	—
	平行度：9级，对称度：9级
	平行度：7级，对称度：9级

	尺寸公差等级：IT9
	尺寸公差等级：IT9
	尺寸公差等级：IT12
	尺寸公差等级：IT9
	尺寸公差等级：IT9

	表面粗糙度：

Ra3.2μm
	表面粗糙度：

Ra3.2μm
	倾斜度公差：

±15′／100
	表面粗糙度：Ra3.2μm
	表面粗糙度：

Ra3.2μm

	切断加工
	特形槽
	花键轴
	角度面
	刻线加工

	平行度：9级，对称度：9级
	平行度：9级，对称度：9级
	平行度：8级，对称度：9级
	对称度：8级
	对称度：8级

	尺寸公差等级：IT9
	尺寸公差等级：IT11
	键宽尺寸公差等级：IT10，小径公差等级：IT12
	尺寸公差等级：IT9
	尺寸公差等级：IT9

	表面粗糙度：

Ra6.3μm
	表面粗糙度：

Ra3.2μm
	表面粗糙度：

Ra6.3～Ra3.2μm
	表面粗糙度：

Ra6.3～Ra3.2μm
	倾斜度公差：

±5′／100


四、编写操作技能试题

操作技能试题的编制就是按照考评点的总体要求，结合生产、经营、服务活动的实际环境条件和具体工作要求，按规定的模式编写出用于考核的具体试题。

（一）操作技能试题的基本内容：操作技能试题包括3个内容：

1.准备要求：完成本试题要求的操作所需要准备的前提条件，一般分为考场准备和考生准备两部分。具体包括试题名称（视情况决定是否给出）、本题分值、考核时间、考核形式、考核有关说明和场地、材料、工量具、设备及相应的其它准备条件。试题名称是否出现可根据本职业特点而定，以不泄漏试题内容为原则，可以采取不给名称、给出大致名称、给出具体名称三种方式。

2.考核要求：主要包括本题分值、考核时间、考核形式、具体考核要求和否定项说明。其中，本题分值、考核时间、考核形式和否定项说明均按照《操作技能考核内容结构表》和考评点的配分与评分标准有关内容填写；具体考核要求一般是考评点统一考核要求的细化，如，根据考评点统一考核要求，给出本试题具体的加工图样等，如有特殊需要，还可进行其他补充。

3.配分与评分标准：一般采用考评点统一的配分与评分标准，如本考评点内的试题有具体或特殊的配分与评分要求，则在各试题的配分与评分标准中说明。如，材料不同时具体的评分指标需做出相应的具体数值变化等。

（二）操作技能试题样例： 

考评点：轴类零件加工

试题1：加工三阶台轴

1.准备要求：

（1）考场准备：

①试题名称：三阶台轴

②本题分值：100分

③考核时间：90min

④考核形式：实操

⑤设备设施准备：

	序号
	名称
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	车床
	CA6140
	台
	1
	

	2
	卡盘扳手
	相应车床
	副
	1
	

	3
	刀架扳手
	相应车床
	副
	1
	

	4
	45
	φ35×245
	件
	1
	


说明：可根据实际情况选择其它型号的车床，设备及附件必须齐全、完好，满足工件加工精度要求。

（2）考生准备

①试题名称：加工三阶台轴

②本题分值：100分

③考核时间：90min

④考核形式：实操

⑤工、量具及其他准备：

	序号
	名称
	规格
	精度
	单位
	数量
	备注

	1
	游标卡尺
	0～300
	0.02
	把
	1
	

	2
	外径千分尺
	0~25,25~50
	0.01
	把
	各1
	

	3
	钢板尺
	300
	
	把
	1
	

	4
	百分表
	0～5
	0.01
	块
	1
	

	5
	磁力表座
	
	
	个
	1
	

	6
	外圆车刀
	45°，90°
	
	把
	自定
	

	7
	切槽刀
	刀宽≤4
	
	把
	自定
	

	8
	中心钻
	A2
	
	个
	1
	

	9
	前后顶尖
	
	
	个
	各1
	

	10
	鸡心夹
	φ20～φ25
	
	个
	1
	

	11
	钻夹头
	1～13
	
	个
	1
	

	12
	常用工具
	
	
	
	自定
	


2.考核要求

（1）本题分值：100分

（2）考核时间：90min

（3）考核形式：实操

（4）具体考核要求：根据图纸的技术要求及精度要求，按操作规程对工件进行加工。时间一到，立即停止操作，交监考人员封存。

（5）否定项说明：若考生发生下列情况之一，则应及时终止其考试，考生该试题成绩记为零分。

①考生没按规定要求穿戴劳保用品。

②工件加工过程中出现严重违规操作。

③造成人身伤害或设备损坏。

（6）图纸及技术要求：

	
[image: image1.wmf]

[image: image2.wmf]

	
	名称
	三阶台轴
	材料
	45


试题2：加工螺纹阶台盲孔轴。

（略）

五、有关表样

（一）《操作技能考核内容结构表》表样

           操作技能考核内容结构表

	      

  

考评范围
	
	
	
	
	合计

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	初级
	选考方式
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考评点

比重（%）
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考试时间

（min）
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考核形式
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	中级
	选考方式
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考评点

比重（%）
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考试时间

（min）
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考核形式
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	高级
	选考方式
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考评点

比重（%）
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考试时间

（min）
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	考核形式
	
	
	
	
	
	
	
	
	


（二）《操作技能考评要素细目表》表样

              操作技能考评要素细目表

职业：         级别：         考评点方式：操作技能    页码：

	考评范围一级
	考评范围二级
	鉴 定 点

	代码重要程度比例
	名称
	考评点比重
	代码重要程度比例
	名称
	考评点比重
	选考方式
	代码
	名     称
	重要

程度
	试题量

	A
	
	
	A
	
	
	
	001
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	003
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	004
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	005
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	006
	
	
	

	
	
	
	B
	
	
	
	001
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	003
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	004
	
	
	

	
	
	
	C
	
	
	
	001
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	
	

	B
	
	
	A
	
	
	
	001
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	002
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	003
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	004
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	005
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	B
	
	
	
	
	
	
	


填表人：        填表日期：202  年  月  日    审表人：     审表日期：202 年  月  日

（三）审定意见表样

1.过程审定意见表样

          职业《操作技能考评要素细目表》及试题编写过程审定意见表

	   项目

意见

级别
	需要修改的内容
	编写专家

是否采纳
	编写专家未采纳意见的理由

	初级
	
	
	

	中级
	
	
	

	高级
	
	
	

	审定专家签字：

命题处项目负责人签字：
	编写专家签字：


说明：审定专家和命题处项目负责人就题库细目表或试题编写提出意见，填入需要修改的内容一栏；编写专家应逐项研究意见，合理的意见应采纳，对于有异议的意见应说明未采纳的理由（可另附页）。

2.终审意见表样

          职业《操作技能考核内容结构表》、细目表及试题审定意见表

	姓名
	
	职务/职称
	
	联系电话
	

	联系地址
	
	邮编
	

	依据国家职业标准，对《操作技能考核内容结构表》、细目表及试题总体审定意见：

     

	初级需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	中级需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	高级需要调整或修改的具体意见（可另附页）



	审定专家签字：

审定日期：


河北省职业技能等级认定题（卷）库

开发指南（试卷）

一、编写依据
1.内容依据：国家职业标准。
2.方法依据：国家题库开发技术规程。
二、编写内容

按照国家职业标准，职业技能等级认定分为理论知识考试，操作技能考试，综合评审三个部分。理论知识试卷包括试卷正文、标准答案及评分标准。技能试卷包括考场准备通知单、考生准备通知单、试卷正文、评分记录表。技术技能型职业综合评审可采用业绩评审、论文答辩等方式，知识技能型职业综合评审可采用论文写作、专题答辩等方式。

三、编写要求

（一）理论知识试卷由正文、标准答案及评分标准两部分组成。

编写时，首先制定组卷计划，再根据有关要求编写试卷正文和标准答案及评分标准。

1.组卷计划书编写要求

编制理论知识试卷，应按照国家职业标准，参考相应培训教材，将考核内容具体化，形成组卷计划书。组卷计划书直接反映每套试卷考核内容和题型分布，是保证试卷的科学性，试卷时间的可比性和控制试卷间试题重复率的重要手段，并为今后转化为题库提供便利。（见附件1）

（1）选择确定考核内容要点

选择考核内容、确定考核要点时，应选择与职业活动密切相关且可以充分反映相应等级职业能力水平的内容。注重考核技能与知识的综合运用能力、综合分析判断能力和解决实际问题的能力，体现有关新技术、新工艺、新设备和新材料等“四新”要求。

（2）试卷题型、题量与配分

按照职业特点、内容要求和考试时间等相关要求，对试题数量、题型、配分可做相应调整。

	题型
	初级、中级
	高级
	技师、高级技师

	
	题量
	配分
	总分
	题量
	配分
	总分
	题量
	配分
	总分

	单项选择题
	80题
	1分
	80分
	60题
	1分
	60分
	20题
	1分
	20分

	多项选择题
	
	
	
	20题
	1分
	20分
	10题
	2分
	20分

	判断题
	20题
	1分
	20分
	20题
	1分
	20分
	10题
	1分
	10分

	简答题
	
	
	
	
	
	
	4题
	5分
	20分

	计算、绘图题
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	综合/论述题
	
	
	
	
	
	
	2~3题
	10~15分
	30分

	合计
	100题
	
	100分
	100题
	
	100分
	46~47题
	
	100分


理论知识试卷题型、题量与配分表（参考）

（3）组卷计划书样例：
汽车维修工（技师）理论知识组卷计划书（部分）
	考  评  范  围
	考评点
	

	一级
	二级
	代码
	名称
	试卷一
	试卷二
	试卷三
	试卷四
	试卷五

	代码
	名称
	考评点比重
	代

码
	名称
	考评点

比重
	
	
	
	
	
	
	

	A
	基本要求
	15
	A
	职业道德


	3
	001
	职业道德概念
	C1
	C1
	C8
	
	C1

	
	
	
	
	
	
	002
	职业道德社会作用
	B3
	
	B9
	C1
	B1

	
	
	
	
	
	
	003
	道德规范
	
	B1
	
	
	B2

	
	
	
	
	
	
	004
	职业责任
	B4
	
	B8
	B1
	

	
	
	
	
	
	
	005
	职业纪律
	
	B2
	
	B2
	

	
	
	
	B
	基础知识
	10
	001
	钳工基本知识
	
	
	B2
	
	B3

	
	
	
	
	
	
	002
	汽车常用材料
	
	B3
	B1
	
	B4

	
	
	
	
	
	
	003
	机械识图
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	004
	电工与电子基本常识
	
	B4
	
	
	B5

	
	
	
	
	
	
	005
	液压传动
	B4
	
	B3
	
	

	
	
	
	
	
	
	006
	汽车维修机具性能和使用
	B5
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	007
	汽车的一般构造
	B2
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	008
	汽车发动机
	
	B5
	
	B3
	

	A
	基本要求
	15
	B
	基础知识
	10
	009
	汽车底盘
	
	
	B4
	B4
	

	
	
	
	
	
	
	010
	汽车电器设备
	B1
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	011
	汽车电子控制装置
	
	
	
	B6
	

	
	
	
	
	
	
	012
	质量管理知识
	
	B4
	B20
	
	

	
	
	
	
	
	
	013
	安全生产与环保知识
	B6
	
	B19
	
	B6

	
	
	
	
	
	
	014
	法律知识
	B7
	
	B18
	B5
	

	B
	相关知识
	85
	A
	汽车修理
	40
	001
	电控发动机传感器的诊断
	D1
	
	
	
	D2

	
	
	
	
	
	
	002
	车轮转速传感器的诊断
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	003
	停车/空档开关的诊断
	
	
	
	C2
	

	
	
	
	
	
	
	004
	汽油机电子控制系统功能
	B9
	
	
	C5
	

	
	
	
	
	
	
	005
	数字电路知识
	C2
	B10
	
	B9
	B7

	
	
	
	
	
	
	006
	汽车常见传感器
	B8
	B11
	B6
	B8
	

	
	
	
	
	
	
	007
	计算机控制系统
	B10
	
	B7
	B10
	B10

	
	
	
	
	……
	
	……
	……
	……
	……
	……
	……
	……

	总  计
	单项选择（B）多项选择（G）判断（C）
简答（D）计算（H）绘图（E）综合、论述（F）
	20B，10G，10C，4D（H、E），2F


2.试题编写要求

试题的具体内容和水平按照国家职业标准要求编写；编写时不出偏题、怪题，切合实际,各试卷间不能重复,试卷格式统一。（见附件2）

（1）单项选择题：涉及一个考评点，四选一题型，四个备选项中只有一个正确答案，其他选项需对正确选项有干扰；

（2）多项选择题：涉及一个或多个考评点，五选多题型，五个备选项中有两个或两个以上正确答案，其他选项需对正确选项有干扰；

（3）判断题：涉及一个考评点，题目叙述清晰明确，或对或错；

（4）简答题、计算题、绘图题：考核内容以一个考评点为核心，涉及2-3个考评点；

（5）综合题或论述题：考核内容较广泛，一般涉及多个考评点，是考核的重点、命题的难点。应结合实际，以考核技能和知识的综合运用能力、综合分析判断能力和解决实际问题的能力等为重点。一般一套试卷命制2道试题，个别职业由于涉及领域广泛，可根据其职业特点命制3道题，其中一题作为必答题，其余两道题二选一做答。试题分值也可根据试题重要性、难度进行调整。

3.标准答案及评分标准编写要求

标准答案必须正确、准确。除编写答案外，还要编写评分标准。按要求给出相应分值。其中简答（计算、绘图）题和综合题、论述题应列出答题要点（必要时可给出参考答案）。答题要点是指解答过程中必须答出的重点内容或关键步骤等。注意答题要点与参考答案不同，不能简单将参考答案的每一句话作为一个答题要点。标准答案及评分标准格式应统一。

除编写答案外，还要编写评分标准。简答题、综合题、论述题按每个答题要点的重要程度给出相应分值。

标准答案及评分标准格式应统一（见附件3）。

（二）技能试卷由考场准备通知单、考生准备通知单、试卷正文、评分记录表四部分组成。编写时，首先确定组卷计划，再根据有关要求编写。

1.组卷计划书编写要求

编制技能操作试卷，应按照国家职业标准，参考相应培训教材，将考核内容具体化，形成组卷计划书。组卷计划书直接反映每套试卷考核内容和题型分布，是保证试卷的科学性，试卷时间的可比性和控制试卷间试题重复率的重要手段，并为今后转化为题库提供便利。

（1）选择确定考核内容要点

考核内容、水平与国家职业标准相符，考核内容、考核方式符合实际性，能够很好的反映考生的实际操作能力。注重综合运用能力和解决实际问题的能力。

（2）组卷计划书

详情参考《河北省职业技能等级认定题（卷）库开发指南（操作技能题库）》。

2.试题编写要求

（1）考场通知单、考生通知单内容应充分考虑普遍情况，具有现实性和可操作性；具体内容应针对每道试题列出，与其相互对应，全面详细。

（2）试题的具体内容与组卷计划书中所列的内容应相互对应；试题具有可考核性，考核成本恰当；试题编写时表述正确，图纸清晰，不出偏题、怪题，切合实际，考试时间具体设置。试卷格式统一。

（3）评分记录表是考评人员的评分依据。考核要点的设置要准确，配分合理，评分标准详细，扣分得当，否定项设置在本试题关键操作步骤或环节。

技能试卷格式详见附件4。

附件：1.理论知识试卷组卷计划书格式
2.理论知识试卷格式

      3.理论标准答案及评分标准格式

      4.技能考核试卷格式

附件1
(职业名称)职业技能等级认定二级、一级（技师、高级技师）理论

知识组卷计划书

	考  评  范  围
	考评点
	

	一级
	二级
	代码
	名称
	试卷

一
	试卷二
	试卷三
	试卷四
	试卷五
	页码

	代码
	名称
	考评点比重
	代

码
	名称
	考评点

比重
	
	
	
	
	
	
	
	

	A
	
	
	A
	
	
	001
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	002
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	003
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	004
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	005
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	…
	
	
	
	
	
	
	

	B
	
	
	A
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	B
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	C
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	总  计   
	单项选择（B）多项选择（G）判断（C）

简答（D）计算（H）绘图（E）综合、论述（F）
	20B，10G，10C，4D（H、E），2F



附件2

职业技能等级认定

 （职业名称）二级（技师）/一级（高级技师）理论知识试卷

注   意   事   项

1、考试时间：120分钟（依具体职业而定）。
2、请首先按要求在试卷的标封处填写您的姓名、准考证号和身份证号。

3、请仔细阅读试题目回答要求，在规定的位置填写您的答案。

4、不要在试卷上乱写乱画，不要在标封区填写无关的内容。
	
	一
	二
	三
	四
	五
	总分
	统分人

	得分
	
	
	
	
	
	
	


	得  分
	

	评分人
	


一、单项选择题（第1～20题。请选择一个正确答案，将相应字母填入括号内。每题1分，共20分。）
1．

A、     B、     C、     D、

2. 

A、     B、     C、     D、

3.

A、     B、     C、     D、

4.

A、     B、     C、     D、

5.

A、     B、     C、     D、

6.

    A、     B、     C、     D、

7．

A、     B、     C、     D、

8．

A、     B、     C、     D、

9．
A、     B、     C、     D、

10．
A、     B、     C、     D、

11．

A、     B、     C、     D、

12. 

A、     B、     C、     D、

13.

A、     B、     C、     D、

14.

A、     B、     C、     D、

15.

A、     B、     C、     D、

16.

    A、     B、     C、     D、

17．

A、     B、     C、     D、

18．

A、     B、     C、     D、

19．
A、     B、     C、     D、

20．
A、     B、     C、     D、

	得  分
	

	评分人
	


二、多项选择题（第21～30题。请选择两个及以上正确答案，将相应字母填入括号内。每题错选或多选、少选均不得分，也不倒扣分。每题2分，共20分。）
21. 
A、     B、     C、     D、      E、

22. 

A、     B、     C、     D、      E、

23.

A、     B、     C、     D、      E、

24.

A、     B、     C、     D、      E、

25.

A、     B、     C、     D、      E、

26.

A、     B、     C、     D、      E、

27．

A、     B、     C、     D、      E、

28．

A、     B、     C、     D、      E、

29．
A、     B、     C、     D、      E、

30．
A、     B、     C、     D、      E、
	得  分
	

	评分人
	


三、判断题(第31～40题。请将判断结果填入括号中，正确的填“√”，错误的填“×”。每题1分，共10分。)

（  ）31.

（  ）32.

（  ）33.

（  ）34.

（  ）35.

（  ）36.

（  ）37.

（  ）38.

（  ）39.
（  ）40.
	得  分
	

	评分人
	


四、简答（或计算、绘图）题（第41～44题。每题5分，共20分。）

41．

42．

43．

44.
	得  分
	

	评分人
	


五、综合（或论述）题（第45～46题。每题15分，共30分。）（注：命制3道论述题时，用此表述：第45～47题。第45题必答，46、47题任选一题，若三题都作答，只按前两题计分。每题15分，共30分。）

45.

46．

附件3

职业技能等级认定

（职业名称）二级（技师）/一级（高级技师）理论知识试卷

答案及评分标准

一、单项选择题

评分标准：每题答对给1分，答错或不答不给分，也不倒扣分；每题1分，共20分。

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


二、多项选择题

评分标准：每题全部答对给分，错选或多选、少选均不给分，也不倒扣分；每题2分，共20分。

	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


三、判断题
评分标准：每题答对给1分，答错或不答不给分，也不倒扣分；每题1分，共10分。

	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38
	39
	40

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


四、简答（或计算、绘图）题（每题5分，共20分） 
41．（此处标明题干）（本题满分5分）

答题要点及评分标准：

42．      （本题满分5分）

答题要点及评分标准：

43．      （本题满分5分）

答题要点及评分标准：

44．      （本题满分5分）
答题要点及评分标准：

五、综合（或论述）题（每题15分，共30分）
45．（此处标明题干）（本题满分15分） 

答题要点及评分标准：

46．（此处标明题干）（本题满分15分）

答题要点及评分标准：
附件4
职业技能等级认定试卷
(职业名称)（等级）操作技能考核准备通知单(考场)
姓名：               准考证号：                   单位：                  
试题
（1）材料准备
	名  称
	规  格
	数  量

	
	
	


（2）设备准备
	名  称
	规  格
	数  量

	
	
	 

	
	
	

	
	
	


说明：…….
职业技能等级认定试卷
(职业名称)（等级）操作技能考核准备通知单(考生)

姓名：               准考证号：                       单位：                  
试题

辅具准备
	序号
	名  称
	型  号
	数量

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	



职业技能等级认定试卷
(职业名称)（等级）操作技能考核试卷
考件编号:                      
注   意   事   项

一、本试卷依据   年颁布的《    国家职业标准》命制；

二、本试卷试题如无特别注明，则为全国通用；

三、请考生仔细阅读试题的具体考核要求，并按要求完成操作或进行笔答或口答；

四、操作技能考核时要遵守考场纪律，服从考场管理人员指挥，以保证考核安全顺利进行。
………………………封……………………装……………………线……………………
试题1：
（1）本题分值： 
（2）考核时间： 
（3）考核形式： 
（4）具体考核要求：
（5）否定项说明：
试题2：
（1）本题分值：
（2）考核时间：
（3）考核形式：
（4）具体考核要求：
（5）否定项说明：
………

………

职业技能等级认定试卷
(职业名称)（等级）操作技能考核评分表
姓名：               准考证号：                    单位：                  
试题1.            （满分   分）
	项目
	评分标准
	配分
	扣分
	得分

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	


考评员签字：                                                   年   月   日
试题2.           （满分   分）
	项目
	评分标准
	配分
	扣分
	得分

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	


考评员签字：                                                   年   月   日
一致性代码








难度代码








题型代码





鉴定点代码








{A}为题干


引导符号








各选项的代码不要采用自动编号





{B}为标准答案引导符号








标准答案











技术要求


未注尺寸公差按GB/T1804-C加工。


锐角倒钝C0.3。


两端保留中心孔。





考评要求





级别





考         生         答         题         不         准         超         过         此         线     





地  区





姓     名





身 份 证 号





准考证号





考         生         答         题         不         准         超         过         此         线     





地  区





姓     名





身 份 证 号





准考证号
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